
Charakter/Idee der Reise:  
+   geeignet für Berufstätige, da nicht 
     zu lang 
+   keine Fahretappen 
 
Vorbereitung 
 
Reisedokumente*: Personalausweis, 
Nationaler Führerschein, Grüne Karte 
 
Visa*:  nicht erforderlich 
 
CB-Funk:  nicht erforderlich 
   
Kfz-Versicherungen:  Alle Länder auf 
dieser Reise sind auf der Grünen Karte.  
 
Impfung:   Zwingend: keine  
Detailliert Infos unter: www.crm.de  
 
Haustiere:  
Benötigen einen Heimtierausweis.  
 
Teilnehmerbesprechung: keine 
 
Tour Logistik 
 
Treffpunkt: Offizieller Treffpunkt zum 
Reisebeginn ist in Amsterdam.  
 
Reiseleitung: Ihr Reiseleiter informiert 
regelmäßig über die Tagesprogramme.  
 
Etappen:  keine  
 
Straßenverhältnisse/Verkehr:  ! 
 
Stellplätze:  Bei dieser Reise verweilen 
wir die ganze Reisedauer auf einem 
stadtnahen Campingplatz in Amsterdam.  
 

Versorgung: Die Versorgung mit Strom 
und Wasser sowie die Entsorgung ist täg-
lich gewährleistet. 
 
Sicherheit: ! Auf den Camping-/Stell-
plätzen ist die Sicherheit gewährleistet. 
 
Mobilitätsindex: 2  
Diese Klassifizierung gibt den schlimm-
sten Fall an, wenn Sie an allen Besichti-
gungen im Programm teilnehmen. Wenn 
Sie nicht so gut zu Fuß sind und den ein 
oder anderen Programmpunkt ausfallen 
lassen oder abkürzen, können Sie trotz-
dem an der Reise teilnehmen. Gerne 
sprechen wir vor Buchung die Reise mit 
Ihnen diesbezüglich durch. Sollten Sie ein 
Hilfsmittel nutzen wollen, z.B. einen Rolla-
tor oder Reise rollstuhl, sollten Sie beden-
ken, dass diese evtl. auch mal in die 
Transportmittel gehoben werden müssen.  
 
Lebensmittel:  ! 
 
Klima: !  
 
Bekleidung:  ! 
 
Kosten zzgl. zum Reisepreis 
 
Kraftstoffpreis: Benzin ist etwa 30% 
und Diesel etwa 20% teurer als in 
Deutschland. Es macht Sinn vor dem 
Grenzübertritt in Deutschland nochmal zu 
tanken. 
 
Zusatzkosten/Reisekasse:  
ca. 20€ pro Person/Tag für Ihre indi- 

vid. Lebenshaltungskosten  
ca. 2 € pro Person/Tag für Trinkgelder  

Planen Sie außerdem einen kleinen Puf-
fer für Souvenirs, Arztbesuche.  
 
  ! = wie in Deutschland 
 
Alle Angaben sind ohne Gewähr, die Informa-
tionen beziehen sich auf die jeweilige Tour als 
Gruppenreise. Es kann sein, dass andere Re-
geln gelten, wenn Sie die Reiseländer individu-
ell besuchen.  
 
* Die Information zu Visum und Reisedokumenten 
setzt voraus, dass Ihr Pass von der Schweiz oder  
einem Land ausgestellt ist, das sowohl der EU als 
auch dem Schengenraum angehört. Für alle an-
deren Länder informieren wir Sie gerne individuell.  
 
Pflichtangaben:  
Stichtag: 01.11.2019 
An diesem Tag müssen wir entscheiden, 
ob für eine Durchführung genug Teilneh-
mer da sind. Im Idealfall sollten Sie bis zu 
diesem Zeitpunkt gebucht haben. 
 
Anmeldeschluss: 10.12.2019 
Sollten Sie aus bestimmten Gründen erst 
nach dem Stichtag buchen können, ist 
das die letzte Möglichkeit. Vorausset-
zung: dass wir Sie noch auf dem Cam-
pingplatz nachgebucht bekommen und 
dass wir bis zum Stichtag die nötigen Teil-
nehmer zusammen hatten. 
 
Zahlung: bei Buchung 10%  
Restzahlung zum 27.11.2019 
 
Stornokosten: in % vom Reisepreis; ist 
abhängig von Zeit vor Reisebeginn 
ab Buchung = 10%  
54. - 30. Tag vor Reise = 20% 
29. - 10. Tag vor Reise = 30%  
ab 9. Tag vor Reise = 75% 

(c) MIR Tours & Services GmbH    Hauptstraße 10 D-56291 Birkheim Tel: 06746-80280 www.mir-tours.de
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Programm:                                          
 
 1.Tag  27.12.2019                                
            Willkommen 
Die Teilnehmer reisen in Amsterdam 
an. Die Reise beginnt mit der Begrü-
ßung durch die Reiseleitung und einer 
Einweisung in die Logistik vor Ort, so-
wie des Programms des nächsten Ta-
ges. Natürlich gibt es auch ein gemein-
sames Abendessen, bei dem man die 
Mitreisenden näher kennenlernen 
kann.  
Camping, Essen 
 
 2.Tag  28.12.2019                                
            Besichtigung Amsterdam 
Heute fahren wir mit den öffentlichen 
Verkehrsmitteln in das nur wenige Kilo-
meter entfernte Stadtzentrum. Gemein-
sam mit einem örtlichen Guide bum-
meln wir durch die Altstadt und laufen 
entlang der Grachten. Dabei hören wir 
viel über den Aufstieg der Stadt im Mit-
telalter, die Entwicklung als Handels-
platz, die Erb- und Religionskriege, so-
wie das Goldene Zeitalter. Wie bei allen 
Winterreisen werden wir nicht nur drau-
ßen herumlaufen, der Besuch einer der 
bedeutenden Kirchen ist vorgesehen. 
Die Kirche „Ons’ Lieve Heer op Solder“ 
ist unsere erste Wahl. Sie war einst ei-
ne geheime Kirche, befindet sich auf ei-
nem Dachboden und ist auch ein Muse-
um. Leider ist sie nur bedingt für Grup-
pen buchbar. Daher ist die „Wester-
kerk“ - als bedeutende protestantische 
Kirche - vielleicht die nächstbeste Wahl. 
Alternativ ist auch die Basilika „St. Niko-
laus“ mit der berühmten Orgel einen 
Besuch wert. Natürlich pausieren wir 
zwischendurch um die Zeit für eine wär-
mende Stärkung zu nutzen. Kaffeehäu-

ser nach dem Stil der K.-u.-k.-Monar-
chie finden Sie hier weniger. Man röstet 
den Kaffee hier heller und hat moderne 
Coffee Shops, die das internationale 
Flair der Weltstadt widerspiegeln. Nach 
dem Programm kann jeder noch seinen 
eigenen Interessen nachgehen, z.B. ei-
ne Bootsfahrt auf den Grachten unter-
nehmen.  
Camping, Transfer, örtl. Führer, Eintritt 
 
 3.Tag  29.12.2019 
            Busausflug Volendam &  
            Zaanse Schans  
Mit einem privaten Bus fahren wir in 
den Norden, an das Markermeer nach 
Volendam. In diesem Fischerdorf kann 
man die typische Tracht sehen, wie 
Holzschuhe gemacht werden und na-
türlich auch den berühmten Edamer 
verkosten. Nach der Besichtigung keh-
ren wir zum gemeinsamen Mittagessen 
mit landestypischen Spezialitäten ein. 
Am Nachmittag besuchen wir das Frei-
lichtmuseum auf der Zaanse Schans. 
Hier gibt es neben den berühmten 
Windmühlen auch das kleine Haus von 
Zar Peter dem Großen zu sehen. Am 
späten Nachmittag sind wir wieder bei 
unseren Fahrzeugen.   
Camping, Bus, Besichtigung, örtl. Guide, Ein-
tritt, Essen 
 
 4.Tag  30.12.2019 
            Museen und Märkte A’dam 
Auch heute geht es wieder ins Stadt-
zentrum, erst einmal frönen wir den Al-
ten Meistern im Rijksmuseum. Rem-
brandt, van Dyck und Vermeer sind nur 
einige der berühmten Künstler deren 

Werke wir uns ansehen. Vom Museum 
sind es keine 20 Minuten zum Albert 
Cuyp Markt. Hier im Quartier Latin gibt 
es alles zu kaufen: Textilien, Lebens-
mittel, Kleidung und sogar Möbel. Ein 
Besuch des Marktes ist ein Muss in 
Amsterdam. Je nach Interesse verteilen 
wir uns auf dem Markt oder kehren ir-
gendwo ein. Die Küchen der ehemali-
gen Kolonien wie Surinam oder Indone-
sien sollte man hier unbedingt mal pro-
bieren.     
Camping, Transfer, örtl. Guide, Eintritt 
 
 5.Tag  31.12.2019 
            Silvester 
Der heutige Tag steht Ihnen zur freien 
Verfügung. Lassen Sie den Tag lang-
sam angehen, besuchen Sie noch ein-
mal die Stadt oder erkunden Sie eines 
der Museen. Van Gogh, Diamanten, 
Anne-Frank-Haus, Tropen - die Aus-
wahl ist riesig. Am Abend kommen wir 
alle zu einem mehrgängigen Menü zu-
sammen und lassen am Silvesterabend 
das alte Jahr ausklingen und begrüßen 
um Mitternacht das neue Jahr.   
Camping, Transfer, Silvestermenü 
 
 6.Tag  01.01.2020 
            Neujahrstag 
Und schon sind wir am Ende der Reise. 
Nachdem Sie gepackt haben, fahren 
Sie individuell nach Hause. Natürlich 
haben Sie die Möglichkeit vor Ort zu 
verlängern. 
 
 

Stand 08-2019 
Änderungen vorbehalten  

 

Allgemeine Leistungen: 
 
Organisation & Buchung:  
Wir bestellen die inkludierten Programme 
für Sie vor und buchen die Übernach-
tungsplätze. Für uns - als registrierten 
Reiseveranstalter - ist die Einhaltung des 
Reiserechts obligatorisch.  
 
Eintrittsgelder für inkludierte Program-
me: Im Reisepreis sind die normalen Ein-
trittsgelder für gemeinsam besichtigte 
Punkte enthalten. Sollte es innerhalb des 
Programms Punkte geben, die nicht für 
jeden interessant sind, haben wir diese 

außen vor gelassen. Beispiel: Sie besich-
tigen mit der Gruppe den Tower of Lon-
don. Der Reiseleiter zahlt die 15m Eintritt. 
Wer sich für die Kronjuwelen interessiert, 
zahlt die dafür zusätzlich fälligen Eintritte 
selbst. 
 
Die deutschsprachige Reiseleitung wird 
Sie am Abend des Anreisetages in Am-
sterdam treffen und Sie bis zum Morgen 
des 6. Reise tages begleiten. Zu den Auf-
gaben/ Leistungen der Reiseleitung ge-
hört: Regelmäßige Information zu Pro-
grammen, Essen, Einkaufen und Freizeit-
möglichkeiten.  
 

Die Reiserücktrittsversicherung tritt in 
Kraft, wenn Sie aus einem versicherten 
Grund (siehe Anlage.) die Reise nicht an-
treten können. Die Reiseabbruchversi-
cherung erstattet Ihnen anteilig den Rei-
sepreis bei einem Reiseabbruch aus ver-
sichertem Grund. 
 
Infomaterial: Wir erstellen speziell für die-
se Reise eine Infomappe, in der weitere 
Informationen für die Reise stehen. Diese 
schicken wir Ihnen Ende November. 



Aufgrund einer technischen Panne sind auf Seite 59 im Katalog die alten Versicherungsbedin-
gungen abgebildet, wir bitten diese zu ignorieren.  
 

Hierbei handelt es sich um den aktuellen Stand für 2020.  
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Informationsblatt zur 
Reiserücktritts-Versicherung  
(inkl. Reiseabbruch-Versicherung)  
mit Selbstbeteiligung 
der ERGO Reiseversicherung AG 
 
Wir haben zu Ihren Gunsten bei der ERGO Reiseversicherung AG (ERV) im Rahmen eines Gruppenversicherungs-
vertrages eine Reiserücktritts-Versicherung (inkl. Reiseabbruch-Versicherung) abgeschlossen. Diesem treten Sie 
durch Ihre Reisebuchung automatisch als versicherte Person bei. Der Versicherungsbeitrag ist im Reisepreis 
enthalten. 
 

Versicherungsschutz besteht bei Rücktritt vor Reiseantritt und nach Reiseantritt bei Reiseabbruch aus versichertem 
Grund. Mit der Buchungsbestätigung erhalten Sie einen Versicherungsausweis (Versicherungsschein), dem Sie die 
Versicherungsbedingungen und weitere Einzelheiten entnehmen können. Die nachfolgende Leistungsbeschreibung 
gibt den Versicherungsumfang nur in Auszügen wieder. Wenn Sie Fragen zu Versicherungsleistungen haben, steht 
Ihnen das ServiceCenter der ERV gerne zur Verfügung: Telefon +49 89 4166 - 1766 oder  
contact@ergo-reiseversicherung.de  
 

 
Welche Risiken sind versichert? 
Sie erhalten hier einen Überblick über die am 
häufigsten in Anspruch genommenen Versiche-
rungsleistungen: 
 
• Stornokosten-Versicherung: Sollten Sie Ihre 

Reise z.B. wegen einer unerwarteten schweren 
Ersterkrankung oder wegen eines Unfalls stornie-
ren, übernimmt die ERV die Stornokosten, die Sie 
dem Leistungsträger (z. B. Reiseveranstalter) ver-
traglich schulden. 
Bei Vorerkrankungen leisten wir nur, wenn diese 
in den letzten sechs Monaten vor Versicherungs-
abschluss nicht behandelt wurden. 
Eine psychische Erkrankung ist dann versichert, 
wenn sie stationär behandelt wird, ein Facharzt-
attest vorliegt oder ein Krankenversicherungsträ-
ger eine ambulante Psychotherapie genehmigt. 
Je Versicherungsfall beträgt Ihre Selbstbeteiligung 
20 % des erstattungsfähigen Schadens, mindes-
tens € 25,- pro Person.  
 

• Reiseabbruch-Versicherung: Wenn Sie Ihre 
Reise vorzeitig abbrechen, übernehmen wir die 
zusätzlichen Kosten der Rückreise. Zudem kom-
men wir für die nicht in Anspruch genommenen 
Reiseleistungen, maximal bis zur Höhe der Versi-
cherungssumme, auf. Vorher genannte Kosten 
übernehmen wir, wenn Sie Ihre Reise vorzeitig 
abbrechen, weil z.B. Sie oder ein Angehöriger zu-
hause schwer erkranken. 
Je Versicherungsfall beträgt Ihre Selbstbeteiligung 
20 % des erstattungsfähigen Schadens, mindes-
tens € 25,- pro Person.  

 
Wann erbringen wir keine Versicherungsleistun-
gen? 
Einige Fälle sind vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen. Versichert sind unter anderem nicht: 
 
In der Stornokosten- und der Reiseabbruch-
Versicherung haben Sie keinen Versicherungs-
schutz, wenn Sie aus Angst vor einem Terroran-
schlag Ihre Reise nicht antreten oder abbrechen. 
Ebenfalls keinen Versicherungsschutz haben Sie 
z.B. für die Gebühren zur Erteilung eines Visums.  

Weitere Ausschlüsse finden Sie hier: VB-ERV 
2019/Kollektiv Allgemeine Bestimmungen Ziffer 5; 
Besonderer Teil: Teil A Ziffer 13, Teil B Ziffer 12. 
 
Welche Pflichten haben Sie, wenn ein Schaden 
eingetreten ist und welche Folgen können Verlet-
zungen dieser Pflichten haben? 
 
• In der Stornokosten-Versicherung müssen Sie 

die Reise so schnell wie möglich stornieren, damit 
die Stornokosten niedrig bleiben. Spätestens 
müssen Sie jedoch zu dem Zeitpunkt stornieren, 
zu dem sich die Stornokosten erhöhen würden. 
Unser exklusives Service-Plus in der Storno-
kosten-Versicherung:  
Ist Ihre Reise aufgrund von Krankheit, Unfall  
oder aus anderen Gründen gefährdet? Sind Sie 
sich unsicher, ob Sie Ihre Reise antreten können 
oder doch stornieren müssen? Unsere Telefoni-
sche Stornoberatung gibt Ihnen hier die richtige 
Empfehlung! 
Unter Telefon +49 89 4166-1839 stehen Ihnen 
unsere kompetenten Mitarbeiter mit Rat und Tat 
zur Seite. Unsere Servicezeiten sind: Mo - Fr 7–21 
Uhr, Sa 9–16 Uhr. Infos unter 
www.ergo-reiseversicherung.de/stornoberatung 
Weiteres in VB-ERV 2019/Kollektiv Allgemeine 
Bestimmungen Ziffer 6 und 7; Besonderer Teil: 
Teil A Ziffer 14 und 15. 
 

• In der Reiseabbruch-Versicherung reichen Sie 
bei schwerer Erkrankung oder Unfallverletzung ein 
ärztliches Attest ein. Dieses Attest muss die Diag-
nose und die Behandlungsdaten enthalten und vor 
Abbruch der Reise eingeholt werden. 
Weiteres in VB-ERV 2017/Kollektiv Allgemeine 
Bestimmungen Ziffer 6 und 7; Besonderer Teil: 
Teil B Ziffer 14 und 15. 

 
Bitte beachten Sie: Verletzen Sie Ihre Pflichten, 
gefährden Sie Ihren Versicherungsschutz. Dies 
kann, je nachdem wie schwer Sie Ihre Pflicht  
verletzt haben, bedeuten, dass wir die Leistung 
kürzen oder nicht leisten. 


